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APRESENTACAO

A Faculdade de Medicina de Olinda (FMO), de acordo com o disposto na Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65 de outubro de 2014, apresenta o Relatério de Autoavaliagdo
Institucional referente ao ano de 2020 e uma analise consolidada nos Relatério Parciais de 2018
e 2019, onde demonstra a evolucdo de seu processo de autoconhecimento conduzido pela
Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA), com envolvimento de sua comunidade académica.
Traduz um processo de inducdo de qualidade da instituicdo, através do aproveitamento dos
resultados das informacOes coletadas e que foram transformadas em conhecimento, e cujo
objetivo € possibilitar sua apropriacdo pelos atores envolvidos. Ele atende a Lei N° 9.394, de
20/12/1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB, no Capitulo 1V,
Artigo 46, combinada com a Lei n°® 10.861, de 14/04/2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, em artigos sobre a avaliacdo de instituicGes de
ensino e, também ao Decreto N° 5.773, de 09/05/2006, alterado pelo Decreto n° 5.840, de
13/5/2006, que dispde sobre a regulacdo, supervisao e avaliagcdo de instituicdes de educacédo
superior e cursos superiores de graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino, assim
como atende a Portaria Normativa n° 40, de 12/12/2007.

Este documento foi constituido e elaborado em consonancia com as metas tragadas pelo
Projeto de Desenvolvimento Institucional — PDI para planejamento estratégico da gestdo da
FMO no quadriénio de 2016 a 2020.

A CPA/FMO, no cumprimento de suas responsabilidades regimentais, reafirma seu
compromisso na identificacdo das condigdes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial
as relativas ao perfil do corpo docente, as instalacdes fisicas e a organizacdo didatico-

pedagdgica.
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INTRODUCAO

A Mantenedora da Faculdade de Medicina de Olinda - FMO, a Barros Melo Ensino
Superior Ltda., estd cadastrada no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica, CNPJ n°
13.671.759/0001-48, e tem como atividade principal a Educacdo Superior, abrangendo a
graduacdo, pds-graduacao e extensdo. Seu contrato social foi registrado na Junta Comercial do
Estado de Pernambuco, em 18/05/2011, sob n°® 26201931895, protocolo n® 11/106887-8. A
Instituicdo se responsabiliza pela a administracdo orcamentaria e financeira de sua Mantida,
provendo-a e colocando a sua disposicdo os bens mdveis e imoveis necessarios para o seu

funcionamento.

Dados da Instituicdo Mantida:
Nome: Faculdade de Medicina de Olinda — FMO
Cadigo: 16879
Caracterizacdo da FMO:
Instituicdo Privada com fins lucrativos

Estado de Pernambuco — Municipio de Olinda

A Faculdade de Medicina de Olinda/FMO atua no Municipio de Olinda com a oferta do
Curso de Graduacdo em Medicina, autorizado a funcionar pelo Ministério da Educacéo
conforme Portaria MEC n° 770 de 19 de outubro de 2015, publicada no DOU de 21 de outubro
de 2015. Tendo sido CREDENCIADA pela Portaria MEC n° 1.086 de 26 de setembro de 2016,
publicada no DOU de 27 de setembro de 2016 e AUTORIZADA através da Portaria MEC n°
567 de 27 de setembro de 2016 publicada no DOU de 28 de setembro de 2016. Através da
Portaria MEC n° 610 de 6 de setembro de 2018 teve seu nimero total anual de vagas aumentado

de 120 (cento e vinte) para 200 (duzentos).
Misséao:

Promover a exceléncia no ensino, fortalecendo a iniciagdo cientifica e a extensdo, com vinculo
ao Sistema Unico de Saude para formar profissionais qualificados e responder aos diferentes
desafios da formacdo médica com ética, criatividade, inovacdo e compromisso humanistico,

visando a construcdo de uma sociedade sustentavel.
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Visao:

Ser reconhecida, em ambito nacional e internacional, como instituicdo de exceléncia na
educacdo em saude, de forma a contribuir para a consolidacdo do desenvolvimento

socioecondmico e ambiental.

Valores:

e FEtica.

e Responsabilidade socioambiental.
e Respeito a vida e a pessoa.

e Inovagéo.

e Compromisso com a diversidade.
e Formacao para a cidadania.

e Transparéncia.

A FMO concebe como diretrizes politicas para a educagéo inclusiva as orienta¢fes da
Lei n°® 9.394/1996 que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional. Especificamente
se orienta nos dizeres do inciso VI do Art. 43 que trata das finalidades da educacdo superior
“estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e
regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de
reciprocidade”.

A instituicdo é voltada para o desenvolvimento da area de medicina e se dispde a
imagina-la referéncia para a sociedade olindense e para todo o Estado de Pernambuco. Seus
objetivos, metas e acdes estabelecidas proporcionam uma visdo sobre os caminhos que a
Instituicdo pretende seguir, abrangendo as 10 dimens@es propostas pelo SINAES e visam, além
de atender as determinacGes do processo avaliativo externo, refletir sobre suas politicas,
diretrizes, normas internas, regulamentos e proposta pedagdgica, através de seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). O PDI e o Projeto Pedagdgico do Curso/PPC de
Medicina da FMO, foram baseados nas observacoes e estudos minuciosos sobre métodos ativos
de aprendizagem, formacdo do profissional consciente da sua funcdo e objetivo na sociedade
capaz de desenvolver as habilidades necessarias para efetivacao do projeto educacional.

A concepcdo pedagdgica da FMO contempla a avaliacdo do desempenho académico em
varias situacdes, dentro e fora da sala de aula, objetivando ofertar um ensino de qualidade e
alimentado por préaticas pedagdgicas condizentes com o novo perfil de egresso oriundo das
novas geracdes de jovens que tem a tecnologia como recurso para mediar sua aprendizagem

entre as redes. Sob a luz das orientagcdes do Conselho Nacional de Educacgao e com fulcro nos
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recortes legislativos enunciados, complementados pela Resolugdo CNE/CES n° 2/2007,
Resolugdo CNE/CES n° 4/2009, como tambem a Lei n° 9.394/96, que institui as Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional, a Faculdade de Medicina de Olinda promove a gestdo da
integralizacdo da carga horéria do curso de graduacdo por meio do planejamento institucional
das atividades académicas acompanhadas do trabalho efetivo discente. Este planejamento
institucional consta no projeto pedagdgico, sendo desenvolvido mediante a proposta
pedagogica e sob a orientacdo das diretrizes curriculares nacionais.

Desde sua inauguracdo até hoje, a FMO mais que dobrou sua estrutura fisica, e vem
investindo constantemente em pesquisa e na qualificacdo de seu corpo docente, composto por
médicos com producgdes cientificas de projecdo nacional e mundial e com trabalhos em
relevantes publicacdes do meio académico. Tudo para disponibilizar aos alunos o que ha de
melhor, mais moderno e atual na formacdo médica contemporanea. Essa tem sido a marca
registrada da FMO desde que iniciou suas atividades. Para proporcionar aos estudantes amplo
acesso a realidade da profissao, a instituicdo vem ampliando sua rede de convénios e acordos
operacionais, com grandes hospitais publicos estaduais e unidades basicas de satde de varios
municipios, facilitando também aos alunos futuram decisdes relacionadas as especializacdes
e/ou areas de atuacdo. Dessa forma, a busca constante pelo aperfeicoamento e pela exceléncia
sd0 marcas da instituicdo, que em 2018 contabilizou mais uma conquista: a assinatura do
parecer favoravel a residéncia da FMO.

A Instituicdo oferece cursos de graduacdo e pos-graduacdo (lato sensu). O curso de
graduacédo destina-se a formacdo profissional em nivel superior, e estd aberto a portadores de
certificado ou diploma de conclusao do ensino médio, ou equivalente, classificados em processo
seletivo. A utilizacdo de recursos tecnologicos como o uso do computador e da Internet para o
desenvolvimento das atividades didatico-pedagdgicas estdo previstas nos planos de ensino das
atividades curriculares do curso e nos programas de capacitacdo do corpo docente e técnico-
administrativo da Instituicdo. As Clinicas Escolas dispbem de completa estrutura para
atendimento a pacientes oriundos das unidades basicas de saide conveniadas com a FMO e
demanda espontanea. Ao més, sdo realizadas cerca de 1500 consultas. Os alunos vivenciam, na

pratica, a dindmica dos atendimentos realizados sob a tutela dos preceptores.

Obijetivos especificos do curso:

« Promover a formagdo humanistica, generalista, critica e reflexiva do médico;
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o Desenvolver o senso de responsabilidade social e compromisso com a sua educagéo e
com a cidadania, de modo a assumir papel de promotor de saude integral tanto no
atendimento individual como no ambito da coletividade, consciente de sua
contribuicdo para o desenvolvimento de relagBes étnico-sociais positivas uma vez que
atuara em uma sociedade multicultural e pluriétnica;

o Realizar os procedimentos necessarios a promocdo da salude e a prevencdo,
diagndstico, tratamento e reabilitacio das doencas de maior prevaléncia
epidemioldgica e importancia social;

o Assegurar a formagdo nos diferentes niveis de atencdo que hoje compdem o SUS,
desenvolvendo ac¢des de promogéo, prevencédo, recuperacdo e reabilitacdo, seguindo
os principios da integralidade, universalidade e equidade;

o Dominar os conhecimentos formadores do embasamento cientifico dentro dos
principios da bioética e de natureza biopsicossocial subjacentes a pratica médica;

o Desenvolver capacidades para gestdo de sistemas locais de saude, de acordo com 0s
principios de universalidade, equidade, integralidade e racionalidade das a¢6es;

« Utilizar procedimentos semioldgicos e terapéuticos, dentro de critérios cientificos de
indicacdo e contraindicacgéo, limitagdes, riscos e confiabilidade;

e Assegurar o exercicio da Medicina, com postura ética e visdo humanistica, visando o
bem do paciente, de sua familia e da comunidade;

o Desenvolver capacidades de aprender a aprender, de analisar criticamente o
conhecimento e de participar do processo de educacdo permanente dos membros da
equipe e de educacdo em saude;

o Desenvolver pratica baseada em evidéncias;

o Desenvolver capacidades que assegurem a atuacao na avaliagdo do impacto ambiental
do desenvolvimento tecnologico na saude, contribuindo na construcéo de solugbes ou
alternativas para minimizar os efeitos da propria pratica no ambiente e na saude;

« ldentificar os problemas de salde prevalentes e situac@es de risco as quais a populacao
esta exposta;

e Responder de forma continua e racionalizada a demanda organizada ou espontanea
pelos servicos de saude da familia, na comunidade, no domicilio e no
acompanhamento ao atendimento nos servigos de referéncia e contra referéncia
ambulatorial ou hospitalar;

e Atuar em sintonia com o perfil epidemioldgico local e regional;

o Assegurar a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo;
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o Desenvolver a¢6es, de modo focado na melhoria da necessidade de saude das pessoas,

promovendo a qualidade e a seguranga da atencdo a salde.

Esta IES, ao longo dos anos, busca implementar o habito de se autoavaliar como
mecanismo capaz de identificar suas fragilidades e supera-las o mais rapido possivel, visando
comprovar 0s processos que estdo dando certo e fomentar na comunidade académica e na
sociedade civil o empenho construtivo para efetivar a cultura da autoavaliagdo como mola
propulsora capaz de impulsionar toda a Instituicdo para o horizonte da exceléncia e de impacto
positivo na comunidade.

A conducdo dos processos de avaliacdo interna institucional, a sistematizacdo e a
prestacdo das informacOes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP, sdo executadas pela Comissao Propria de Avaliacdo da
Faculdade de Medicina de Olinda — CPA/FMO, observando a legislagdo pertinente. Sua
constituicdo contempla integrantes de todos os segmentos da comunidade académica e da
sociedade civil organizada, observada a igualdade de participacdo dos membros nas
proposicdes, votacgdes e deliberaces:

e Coordenacdo / Representante do Corpo Docente: Angela Cavalcanti Marcondes
e Representante do Corpo Técnico — Administrativo: Anny Alice Cordeiro Costa
e Representante do Corpo Discente: Esmaella Nahama Lacerda Sabino

e Representante da Sociedade Civil Organizada: Eviane Lins de Lima

Os resultados da autoavaliacdo do ano de 2020 norteardo o acompanhando e a execugdo
do PDI 2021/2025, reafirmando o compromisso institucional com o autoconhecimento e a
qualidade dos servigos ofertados, além de reafirmar sua responsabilidade social e de oferta da
educacdo superior. Os dados e informacgdes foram coletados buscando avaliar as 10 dimens6es
estabelecidos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES (quadro
abaixo), instituido pela Lei n°® 10.861/2004, aléem de pautar sua organizacdo de acordo com as
diretrizes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65/2014.0 objetivo principal deste

relatorio € apresentar as potencialidades e fragilidades diagnosticadas pela CPA/FMO.

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimenséo 8 (Planejamento e Avaliacdo) do SINAES.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

60



Faculdade de Medicina de Olinda

__‘.VF}T&)_ FACULDADE DE MEDICINA DE OLINDA
' _FACULDADE DE MEDICINA DE OLINDA _

\«/ Rua Dr Manoel de Almeida Belo, n® 1333 - Bairro Novo - Olinda - PE. CEP.: 53.030.030 - tel. (81) 3011-5454 / 3011-5999

Dimensfes 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade
Social da Instituicdo) do SINAES.
EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo) 4 (Comunica¢do com a
Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.
EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Dimensbes 5 (Politica de Pessoal), 6 (Organizagdo e Gestdo da Instituicdo) e 10
(Sustentabilidade Financeira) do SINAES.
EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica) do SINAES

Buscamos garantir a adesdo e participacdo dos estudantes, professores, colaboradores e
gestores com a finalidade de contribuirem fortemente e compreenderem a CPA enquanto
instancia constitutiva e intrinseca na Instituicdo com competéncia especifica sobre a condugéo
das atividades de avaliacdo interna, contribuicdo fundamental para o processo de reflexdo e
transformacdo do projeto académico-institucional e instrumento para efetivacdo do PDI
(2021/2025).

Em virtude de todo exposto, o presente documento foi elaborado com a participagéo
efetiva de todos os membros da CPA com o apoio de diferentes segmentos da gestdo, do corpo

docente e discente, de acordo com as seguintes etapas e cronograma:

Etapa | Etapa Il Etapa IlI
* Elaboracéo do cronograma * Aplicacdo dos
questionarios
* Definicéo de grupo de _ )
trabalho. * Coleta das avaliagoes *Apresentacgéo dos
resultados
* Proposta do Instrumento de * Analise dos dados

Autoavaliacdo/questionarios _
* Relatorio
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Planejamento X X X X X X
Elaboracdo e Aprovacdo dos questionarios X X X
Mobilizacdo da Comunidade Académica X X X X X X X X
Realizacdo da Autoavaliacdo X X X
Elaboracdo do Relatdrio Integral X X
Divulgacao dos Resultados X
Submissédo do Relatorio ao MEC X

Apresentacao dos Resultados a Dire¢édo X

Elaboracdo e Divulgacéo do Plano de Acgao X X
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METODOLOGIA

Os instrumentos utilizados para coleta de dados junto aos segmentos docente, discente
e técnico-administrativo, foram  questionarios aplicados atravées do  Google
Formularios(conforme roteiro de questdes no anexo ), cujas respostas obedecem uma escala
crescente de satisfacdo, de 1 a 5.Foram divulgados e respondidos via whatsapp, durante periodo
de 15/12/2020 a 10/02/2021.Esta ferramenta fornece gréaficos/representacdes visuais de dados
e informacBes numéricas que servem para facilitar a interpretacdo destas, estabelecendo uma
dimensdo estatistica sobre cada questionamento. A sociedade civil foi consultada, quanto a
qualidade do servico ofertado, por coleta de opinido realizada com os usuérios da Clinica Escola
(anexo 11). Cada questionario disponibilizou um espaco facultativo e aberto para
criticas/sugestdes, sendo realizada a leitura desses registros, buscando uma compreenséo global,
onde néo so se privilegiou o seu conteudo, como também a sua loégica. Em seguida, buscou-se
identificar eixos que estruturam o0s depoimentos, em torno dos quais Se agrupavam
caracteristicas comuns para uma analise qualitativa.

A elaboracdo do relatorio utilizou elementos constantes no ‘“Roteiro de Autoavaliagio
Institucional 2004: orientacdes gerais”, publicado pelo CONAES/INEP, bem como na Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65 de outubro de 2014.

O questionario aplicado garantiu o anonimato daqueles que estavam respondendo e a
representacdo amostral foi originada pelos percentuais das respostas coletadas entre 0s segmentos
académicos (Técnico-Administrativo, Discente e Docente). As analises geradas estdo
representadas por graficos que apontam as potencialidades e fragilidades. Apds a coleta das
respostas e das criticas/sugestdes apresentadas, as informacdes foram analisadas, sistematizadas
e organizadas pela CPA/FMO para nortear melhorias durante o ano letivo de 2021, e que devem
contar com a participacdo do corpo docente, discente, gestdo académica e Diretoria Geral da
Instituicdo. Foi realizada a leitura e analise dos relatorios das avaliagdes anteriores (2018/2019),
com o objetivo de verificar a consonancia desses documentos com 0s objetivos propostos no
processo de Avaliacao.

A CPA mobilizou e conscientizou a comunidade académica sobre a importancia da
Autoavaliacdo Interna e a necessidade da adesdo ao processo, para que o espaco amostral da
coleta de dados fosse capaz de mapear toda Instituicdo. O sistema de avaliacdo institucional
interno levou em consideracdo critérios relevantes para a avaliacdo do curso de medicina,
fornecendo o auxilio necessario no diagndstico, levantamento e analise dos elementos

essenciais da gestdo estratégica pautada no PDI da FMO. A Comissao realizou reunides para
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definicdo dos procedimentos de atuagdo quanto a elaboragcdo de uma proposta de autoavaliagdo
pertinente com as particularidades e especificidades da IES.

A adesdo da comunidade académica ao processo avaliativo merece uma especial atencao
por parte da CPA, que realiza acompanhamento desses indicadores buscando identificara
melhor estratégia de divulgacdo e aumento da participacdo. Os trés segmentos obtiveram os
seguintes percentuais de participacdo: 92,1 % dos técnico-administrativos, 93,2 % dos docentes e
65,5% dos discentes, apesar da emergéncia de saude publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus.

Assim sendo, os dados apresentados nesse relatdrio representam, de maneira

sistematica e sintética, os dados gerais da FMO referentes ao ano letivo de 2020.

DESENVOLVIMENTO

O trabalho da CPA/FMO tem como meta consolidar a sua importancia como
instrumento estratégico para subsidiar a gestdo institucional, abrangendo o eixo 1 -
Planejamento e Awvaliacdo, de forma a fortalecer o processo democratico interno, com
legitimidade, transparéncia e objetividade. A construcdo do relato institucional visa contribuir
na elaboracgéo das politicas institucionais, com a manutencdo e o aprimoramento constante da
representatividade da comissdo. Apesar das dificuldades impostas pela pandemia do COVID-
19, com “Estado de Calamidade Publica” no Estado de Pernambuco efetivado pelo DECRETO N°
48.833, DE 20 DE MARCO DE 2020, trabalhou-se, arduamente, para aplicar os questionarios e
recolher as respostas, num periodo adequado e que pudesse contemplar a totalidade dos
envolvidos no desenvolvimento da instituicdo. A estratégia utilizada para que o envolvimento
no processo fosse significativo foi a utilizacdo das redes sociais para conscientiza¢do sobre a
importancia do instrumento de autoavaliacdo, tendo como resultado uma adesao de 69,6 % da
comunidade académica. A evolucdo no nivel de adesdo da comunidade aos processos
avaliativos é acompanhada, pois ajudam a revelar quando acGes e campanhas precisam ser

efetuadas para validacdo do processo.

Através desta amostra, a CPA elaborou o presente relatério, bem como apresentou a
direcdo geral os pontos que ainda precisam de atencao e melhoria para que a FMO continue seu

crescimento e melhoria da infraestrutura, conforme vem acontecendo nos ultimos anos.
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EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

DIMENSAO VIII: Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia
da autoavaliagéo institucional.
DISCENTES

1. Facilidade de acesso a este questionario de autoavaliagdo da FMO.
798 respostas

800
6800 669 (83,8%)
400
200
60 (7,5%
18 (2|,3%) 9 (1,1%) 42 (5,3%) (7,5%)
0 |
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

3. Conhecimento dos resultados da autoavaliagao institucional realizada pela CPA.
798 respostas

300

294 (36,8%)

200

165 (20,7%)

137 (17,2%) o
100 127 (15,9%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
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DOCENTES

1. Facilidade de acesso a este questionario de autoavaliagao da FMO.
97 respostas

100
96 (99%)
75
50
25
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1 (1%)
0 | | | |
1 2 3 4

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
3. Conhecimento dos resultados da autoavaliagao institucional realizada pela CPA.
97 respostas

80

40 43 (44,3%)

20

21 (21,6%)

17 (17,5%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
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ADMINISTRATIVO

1. Facilidade de acesso a este questionario de autoavaliagao da FMO.

105 respostas

100

95 (90,5%)

75
50

25

3(2,9%) 0 ((‘J%) 1 (]%) 6 (5,7%)

1 2 3 4

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

3. Conhecimento dos resultados da autoavaliagao institucional realizada pela CPA.

105 respostas

80

51 (48,6%)
40

26 (24,8%)

20
18 (17,1%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

De acordo com as informacGes coletadas, a maior parte dos envolvidos demonstra

satisfacdo com as iniciativas de autoavaliacdo e planejamento estabelecidos pela Instituicdo. Os

registros sobre o interesse nos resultados da autoavaliacdo institucional apresentam dados

satisfatérios e demonstram validacdo da importancia do referido processo. Neste sentido, a

Comissdo Prépria de Avaliacdo confirma a implementacdo da cultura de autoavaliacdo

institucional e faz avaliacdo positiva do crescimento desse processo no periodo 2018-2020.

Percebe-se como potencialidade a facilidade no acesso ao questionario e o

conhecimento da comunidade dos resultados da autoavaliagdo institucional. O indice de

67



Faculdade de Medicina de Olinda

[ ( g
—E[Y{(D— FACULDADE DE MEDICINA DE OLINDA_

\( Rua Dr Manoel de Almeida Belo, n® 1333 - Bairro Novo - Olinda - PE. CEP.: 53.030.030 - tel. (81) 3011-5454 / 3011-5999
y

conhecimento dos resultados obtidos no processo, pelos discentes, merece especial atencdo. O
namero de respostas medianas demonstra que falta maior divulgacdo desses indicadores. A
CPA recomenda que ao final de cada ciclo avaliativo a FMO intensifique a divulgagdo dos
resultados, principalmente para os discentes.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO I: A misséo e o plano de desenvolvimento institucional

DISCENTES

4. Conhecimento do plano de desenvolvimento institucional (PDI) da FMO.
798 respostas

400

397 (49,7%)

300

200

145 (18,2%)

100

99 (12,4%) (o 3%
,370

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

5. Conhecimento da missao e dos valores institucionais da FMO.
798 respostas

300

246 (30,8%)
200

0,
146 (18,3%) 159 (19,9%) 145 (18,2%)

100 102 (12,8%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
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6. Coeréncia entre as a¢des praticadas pela instituicéo e o proposto em sua misséo.
798 respostas

300

238 (29,8%)

200

180 (22,6%)
153 (19,2%)

132 (16,5%)
100
95 (11,9%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

DOCENTES

4. Conhecimento do plano de desenvolvimento institucional (PDI) da FMO.
97 respostas

40

36 (37,1%)

30

20 23 (23,7%) 22 (22,7%)

10 13 (13,4%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
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5. Conhecimento do projeto pedagdgico do curso de medicina da FMO.
97 respostas

60
58 (59,8%)
40
20 i
17 (17,5%) 19 (19,6%)
2 (2,1%) 1(1%)
0 |
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.

6. Conhecimento da missao institucional da FMO.
97 respostas

80
) D)
40
N 22 (22,7%)
0 %) 10 (10,3%)
0
1 2 : ) 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

7. Coeréncia entre as a¢des praticadas pela FMO e o proposto em sua misséo.
97 respostas

60 60 (61,9%)
40
20 22 (22,7%)
13 (13,4%)
1(1%) 1(1%)
. | |
1 2

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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ADMINISTRATIVO

4. Conhecimento da missao institucional da FMO.

105 respostas

80

68 (64,8%
60 ( 6)

40

20 24 (22,9%)
1 (1|%)

8 (7,6%)

1

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.

5. Coeréncia entre as agdes praticadas pela FMO e o proposto em sua missao.
105 respostas

80

67 (63,8%)

60

40

20 24 (22,9%)

2(1,9%) 3(2,9%)
i 9 (8,6%)

1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

O nivel de conhecimento do PDI e da misséo institucional se reflete com analise dos
dados acima e demonstra necessidade de maior divulgacdo entre os discentes, sendo
reconhecido apenas pelos docentes em sua maioria. O PDI foi construido pelos 6rgaos
académicos e gerenciais com o intuito de prezar pela expansdo da estrutura, garantia do padrédo
de qualidade da educacdo e engajamento social em projetos que visem melhorar a vida das
pessoas que estdo proximas da FMO. Os discentes demonstram desconhecimento desse
instrumento de gestdo, sendo necessaria uma acao estratégica de divulgacao para este segmento.
Os indicadores apontam que 0s respondentes conhecem bem a missdo institucional. Este
resultado pode ser creditado as a¢des de divulgacao implantadas, apds resultados das avaliacdes
parciais 2018-2019, com ampla visibilidade nas dependéncias da instituicdo da missdo, visdo e

valores propostos pela instituicéo.
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DIMENSAO IlI: A responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relacéo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do patrimoénio
cultural.

DISCENTES

7. Politica institucional de inclusao de pessoas com necessidades especiais.
798 respostas

400
396 (49,6%)

300

200
182 (22,8%)

100 116 (14,5%)

49 (6,1%) 55 (6,9%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

DOCENTES

8. Politica Institucional de inclusao de pessoas com necessidades especiais.
97 respostas

80
75 (77,3%)

80

40

20

2 (2,1%) 2(2,1%)
. | \ 9 (9,3%) 9 (9,3%)
1 2 3 4

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

72



Faculdade de Medicina de Olinda

[ ( g
—I P%I@—M

\(/ Rua Dr Manoel de Almeida Belo, n® 1333 - Bairro Novo - Olinda - PE. CEP.: 53.030.030 - tel. (81) 3011-5454 / 3011-5999

ADMINISTRATIVO

6. Politica Institucional de inclusao de pessoas com necessidades especiais.

105 respostas

100

88 (83,8%)

75

50

25

Y 9 4 (3,8%)
1(1|/u) 1(1%) 11 (10,5%)

\
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.

13. Acdes de conscientizacao quanto a importancia do meio ambiente e desenvolvimento
sustentavel, promovidas pela FMO.

105 respostas

80
74 (70,5%)
60

40

20 19 (18,1%
4 (3,8%) (18,1%)

* 0 (0%) 8 (7,6%
0 | ( ’ “)

1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

Os resultados da percepc¢éo dos segmentos como fazendo parte para o desenvolvimento da

consciéncia éetica, apresentam um resultado muito satisfatorio. Em atendimento a disposicao legal
da Lei n° 10.436/2002, regulamentada pelo Decreto n° 5.626/2005, a FMO prevé a oferta da

disciplina de Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, em seus cursos como disciplina optativa

ou obrigatéria quando for o caso. Essas iniciativas, aliadas as metas presentes no PDI, as quais

estdo sendo implantadas e implementadas anualmente, favorecem a respeito da importancia

dodesenvolvimento desses temas na sua formacdo profissional e como exerciciode cidadania.

Através dos dados coletados no periodo 2018-2020, a CPA/FMO refor¢cou o entendimento sobre

0 compromisso da Faculdade de Medicina de Olinda com respeito a sua responsabilidade social.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 1I: A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a

producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

DISCENTES

23. Capacidade dos projetos ou atividades de extensao propostos pela FMO contribuirem para a

sua formacao medica.
798 respostas

300

247 (31%)

200
0
183 (22,9%) 170 (21,3%)

100 125 (15,7%)

73 (9,1%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

24. Capacidade das atividades de iniciagao cientifica propostas pela FMO contribuirem para a sua

formacao médica.
798 respostas

300

261 (32,7%)

200
182 (22,8%)
158 (19,8%)
128 (16%)

100

69 (8,6%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
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25. Capacidade das atividades de monitoria propostas pela FMO contribuirem para a sua

formagéo médica.
798 respostas

200

199 (24,9%) 193 (24,2%)

150 166 (20,8%)
150 (18,8%)

100
90 (11,3%)

50

26. Capacidade das atividades das ligas académicas da FMQ contribuirem para a sua formagéo
medica.
798 respostas

300

223 (27,9%)
200 202 (25,3%)

158 (19,8%)

100 122 (15,3%)
93 (11,7%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

27. Conhecimento e dominio das metodologias de ensino-aprendizagem utilizadas pela FMO.
798 respostas

300

235 (29,4%) 229 (28,7%)
200 215 (26,9%)

100

73 (9,1%)
46 (5,8%)

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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Os resultados demonstram satisfacdo dos discentes no que diz respeito ao atendimento
de suas expectativas em relacdo ao curso de medicina e as atividades de extensdo, iniciacéo
cientifica e monitoria. A CPA tem acompanhado todas as atividades de revisdo dos projetos
pedagdgicos e dos programas envolvendo os graduandos. A instituicdo demonstra acreditar que
a triade Ensino, Pesquisa e Extensdo é o tripé do ensino de qualidade e jamais deve ser
dissociada.

Os objetivos do programa de monitoria sdo: introduzir o estudante da graduacdo em
atividades académicas; promover a integracdo entre docente e discente; ampliar as
competéncias psicomotoras, cognitivas e atitudinais dos estudantes. O edital N°004 foi langado
em fevereiro de 2020. Ap6s o processo de selecdo os monitores desenvolveram suas atividades
por um curto periodo em 2020.1, em decorréncia da pandemia do COVID-19. Apdés 4 (quatro)
meses de ensino remoto, houve o retorno da monitoria, on-line. A vigéncia dos Termos de
Compromisso de monitoria dos alunos selecionados no processo Seletivo, em razdo da

suspenséo das atividades de monitoria no semestre 2020.1, foi prorrogada até 2020.2.
DIMENSAO IV: a comunicag&o com a sociedade

DISCENTES

8. Comunicacao interna e externa da FMO atraves dos recursos de midia utilizados pela
instituigao.
798 respostas

300

232 (29,1%)

200 212 (26,6%)
167 (20,9%)

100
101 (12,7%)
86 (10,8%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

DOCENTES
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9. Comunicagé&o interna e externa da FMO através dos recursos de midia utilizados pela instituigao.
97 respostas

80

60 66 (68%)

40

20
13 (13,4%)

1 (1[%)

1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.

ADMINISTRATIVO

7. Comunicacao interna e externa da FMO através dos recursos de midia utilizados pela instituicao.
105 respostas

80
54 (51,4%)

40

31 (29,5%)
20

12 (11,4%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

No que diz respeito a este canal comunicacional, a CPA-FMO pode notar, através dos

dados postos, que os segmento técnico-administrativo e docente consideram satisfatoria a

comunicacdo interna e externa. O segmento discente mantém a percepcdo da necessidade de

melhoria nesse aspecto ja apontada nos relatérios 2018-2019.

DIMENSAO IX: politicas de atendimento aos estudantes
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DISCENTES

12. Servigos e acessibilidade ao aluno na secretaria geral.
798 respostas

400

374 (46,9%)

300

200

155 (19,4%) 141 (17,7%)
100

78 (9,8%)
50 (6,3%)

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.

13. Servicos e acessibilidade ao aluno na Coordenagao do Curso.
798 respostas

300

256 (32,1%)

200 215 (26,9%)
189 (23,7%)

100

78 (9,8%)

60 (7,5%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

14. Servicos e acessibilidade ao aluno nas Coordenacdes de Atividades do Curso (LMF, TBL, PBL,

Habilidades, Ambulatérios, etc).
798 respostas

300

242 (30,3%)

200

156 (19,5%) 162 (20,3%)

136 (17%)

100 102 (12,8%)

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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15. Servicos e acessibilidade ao aluno na Diretoria Académica.
798 respostas

300

234 (29,3%)

200 210 (26,3%)
192 (24,1%)

100

85 (10,7%) 77 (9,6%)

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.

16. Servicos e acessibilidade ao aluno nas instancias superiores institucionais.
798 respostas

300
280 (35,1%)

200 223 (27,9%)

TEREELD)

100

(L5 58 (7,3%)
270

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

28. Acdes de apoio aos estudantes pelo Nucleo de Apoio Psicopedagodgico (NAP).
798 respostas

300

244 (30,6%)

200

160 (20,1%)

143 (17,9%)
100 128 (16%) 123 (15,4%)

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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Foram identificadas dificuldades para resolver algumas questbes internas
burocraticamente, fazendo-se necessario que a gestdo trace mecanismos mais eficazes, que
possam mostrar 0s canais de comunicacdo ja existentes na Instituicdo, que devem ser
aprimorados, efetivando préticas institucionais capazes de resolver o maior niamero possivel de
demandas.

O Ndcleo de Apoio Psicopedagdgico/NAP, iniciou em 2020.1 o atendimento on-line
para toda a comunidade académica, respeitando todos os protocolos determinados pela OMS
em decorréncia da pandemia da Covid-19. Nesse periodo, a divulgacdo dessa nova modalidade
de atendimento foi feita através de midias digitais. A demanda inferior aos anos anteriores e a
avaliacdo insatisfatdria pelos discentes, aponta para uma necessidade de maior divulgacao e
esclarecimento sobre o trabalho desenvolvido e dessa nova modalidade ofertada.

Os docentes podem ser envolvidos de maneira mais direta na comunicagdo sobre os
programas de apoio ao estudante, sendo convidados, por exemplo, a tratar do tema em classes

no inicio de periodo letivo.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO V: as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de

trabalho.

DISCENTES

9. Qualificacdo do corpo docente da FMO para sua formacao.
798 respostas

600

549 (68,8%)

400

200

133 (16,7%)

20 (2,5%) 28 (3,5%)
68 (8,9%)

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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10. Qualificacdo do corpo de apoio técnico nos laboratdrios da FMO.
798 respostas

600

400 450 (96,4%)

200
178 (22,3%)

38 (4,8%) 102 (12,8%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

11. Qualificagcado do corpo administrativo da FMO.
798 respostas

300

200 208 (26,1%)
191 (23,9%)

173 (21,7%)

100 110 (13,8%) 116 (14,5%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

DOCENTES

10. Qualificagao do corpo docente da FMO.

97 respostas

100
75 81 (83,5%)
50

25

0 ((ll%) 0 (0%) 1 (1|%) 15 (15,5%)

1 2 3

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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22. Conhecimento e dominio das metodologias de ensino-aprendizagem utilizadas pela FMO.
97 respostas

80
75 (77,3%)
60
40
20
0,
0 (0%) 0 (0%) 44,1%)
0 | |
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

25. Capacitacao e Desenvolvimento Docente disponibilizadas pela FMO.
97 respostas

80
60
40
20
0,
0 (0%) 2 (2,‘1%) 17 (17,5%)
0 |
1 2 3 4 s

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

ADMINISTRATIVO

8. Qualificacdo do corpo administrativo da FMO.
105 respostas

80
60 64 (61%)
40
20
18 (17,1%
2 (1.9%) (17,1%) 16 (15,2%)
0 |
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
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12. Qualidade dos equipamentos destinados as atividades administrativas.
105 respostas

80

60 65 (61,9%)

40

20 27 (25,7%)

6 (5,7%)

2(1,9%)
|

1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

Os resultados apontam que a comunidade discente, acompanhando dados dos relatorios
2018-2019, reconhece o valor do corpo docente na sua qualificacdo e demonstra insatisfacéo
com relacéo ao corpo administrativo.

Observa-se a satisfacdo dos docentes e técnico-administrativos em relacdo aos esforgcos

de qualificacao e condi¢des de trabalho oferecidos pela IES.

DIMENSAO VI: organizacio e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos

decisorios.

DISCENTES

2. Percepcao de que a participacdo na autoavaliacao institucional contribui para o planejamento

das agdes da FMO.
798 respostas

600

400 412 (51,6%)

200

119 (14,9%)

107 (13,4%)

101 (12,7%)

59 (7,4%)

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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DOCENTES

2. Percepcéao de que a participagao na autoavaliagado institucional contribui para o planejamento
das agdes da FMO.

97 respostas

80
74 (76,3%)
60
40
20
0 (0%) 0 (0%) 11 (11,3%)
0 | |
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacéo, de 1 a 5.

11. Acessibilidade ao docente na Coordenacao do Curso.
97 respostas

100
75
50
25
N 3 (3,1%
. 0(?%) ! (1|/°) ( | ) 11 (11,3%)
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
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12. Acessibilidade ao docente nas Coordenacdes de Atividades do Curso (LMF, TBL, PBL,
Habilidades, Ambulatorios, etc.).

97 respostas

100
75
50
25
0 (0%) 2(2,1%) 2(2,1%)
\ | |
0
1 2 3

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

13. Acessibilidade ao docente na Diretoria Académica.
97 respostas

80
60
40
20
1(1%) 3 (3,1%)
0 { 8 (8,2%)
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

14. Acessibilidade ao docente nas instancias superiores Institucionais.
97 respostas

80
60
40
20
3(3,1%) 1 (1%)
. 8 (8,2%)
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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ADMINISTRATIVO

2. Percepcao de que a participagao na autoavaliagao institucional contribui para o planejamento
das acgdes da FMO.

105 respostas

80

67 (63,8%)

60

40

20 22 (21%)

4 (3,8%) 3 (2,9%)
9 (8,6%)

*Escala crescente de satisfacéo, de 1 a 5.
9. Acessibilidade ao corpo administrativo no setor de RH/Gestao de Pessoas.
105 respostas

80

70 (66,7%)
80

40

20
4 (3,8%) 5 (4,8%)
9 (8,6%)

1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

A Instituicdo tem em seu Regimento a definicdo dos 6rgdos deliberativos e executivos,

bem como sua composicdo e atribuicdes. A representatividade e participacdo da comunidade

académica também estdo previstas nesses 6rgaos superiores, com direito a voz e a voto.

DIMENSAO X: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.
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DISCENTES

22. Potencial do curso em corresponder as suas expectativas de formagéo médica.
798 respostas

400
200 332 (41,6%)
0y
200 236 (29,6%)
147 (18,4%)
100
0 33 (4,1%) e
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacéo, de 1 a 5.

29. Acdes de contingenciamento da disseminacac do coronavirus durante a pandemia,

promovidas pela FMO.
798 respostas

400

343 (43%)

300

200 216 (27,1%)

100

99 (12,4%)
EXCRED)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

30. Contribui¢des dos estudantes com as medidas de contingenciamento da disseminacao do

coronavirus durante a pandemia, promovidas pela FMO.
798 respostas

300

227 (28,4%)

200 199 (24,9%) 204 (25,6%)

100

80 (10%) 88(11%)

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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DOCENTES

20. Acdes de contingenciamento da disseminacdo do coronavirus, durante a pandemia,
promovidas pela FMO.

97 respostas

80
71 (73,2%)
60
40
20 24 (24,7%)
0 (0%) 1 (1%) 1(1%)
0 \ | |
1 2 3

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

21. Contribuicdes do corpo docente com as medidas de contingenciamento da disseminagao do
coronavirus, durante a pandemia, promovidas pela FMO.

97 respostas

80

79 (81,4%)

60

40

20

0 (0%) 1 (1|%) 3(3,1%) 14 (14,4%)

1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
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ADMINISTRATIVO

14. Agdes de contingenciamento da disseminagao do coronavirus, durante a pandemia,
promovidas pela FMO.

105 respostas

80
60

40

20
16 (15,2%)

2 (1,9%) 2(1,19%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

15. Contribui¢cdes do corpo administrativo com as medidas de contingenciamento da

disseminacao do coronavirus, durante a pandemia, promovidas pela FMO.
105 respostas

80
78 (74,3%)

60

40

20
17 (16,2%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

A percepc¢do potencial do curso em corresponder as expectativas na formacdo médica

demonstra que os investimentos sdo compativeis e apontam para a sustentabilidade financeira

da instituicdo. A Mantenedora adota como estratégias de gestdo econdmico-financeira a

promocdo de adequadas condi¢bes de funcionamento das atividades da Mantida,

prioritariamente aquelas que dizem respeito ao ensino colocando a disposicdo os bens imdveis,

maoveis e equipamentos necessarios e assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de

custeio. Realiza as gestGes orcamentéria, patrimonial e financeira da Instituicdo a ser
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credenciada, delegando-as, no todo ou em parte, aos membros da Diretoria e aprovando as
decisdes dos Orgaos Colegiados que importem em aumento de despesas ou custos, previstos ou
ndo, no plano orcamentario. Desta forma, é possivel verificar que no periodo avaliado (2018-
2020) a saude financeira da instituicdo, bem como a coeréncia das praticas contabeis, segue 0s
principios de contabilidade em vigor no Brasil e, ainda, destacando a boa administragdo do
fluxo de caixa da instituicdo, principalmente, no que se refere aos pagamentos de salarios

rigorosamente efetuados nas datas aprazadas.
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA

DIMENSAO VII: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,

recursos de informag&o e comunicagao.

DISCENTES

17. Qualidade dos recursos de tecnologia de informatica utilizados, incluindo wi-fi, multimidia,

plataformas, etc.
798 respostas

300

268 (33,6%) 259 (32,5%)

200

159 (19,9%)

100

71 (8,9%)
41 (5,1%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

18. Qualidade da estrutura fisica.
798 respostas

600

458 (57,4%)

400

200 215 (26,9%)

70 (8,8%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.
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19. Qualidade da limpeza.

798 respostas

400

300 329 (41,2%)

200

169 (21,2%)
138 (17,3%)
100 112 (14%)

50 (6,3%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

20. Qualidade dos equipamentos destinados as aulas praticas (laboratorios).
798 respostas

400
383 (48%)

300

273 (34,2%)

200

100
87 (10,9%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

21. Acesso e qualidade do acervo digital e fisico da biblioteca da FMO.
798 respostas

400
386 (48,4%)

300
254 (31,8%)
200

100

103 (12,9%)

1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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31. Utilizacao de plataformas virtuais de aprendizagem sincrona, durante a pandemia da COVID-19,
disponibilizadas pela FMO.

798 respostas

400

372 (46,6%)

300

260 (32,6%)
200

100 110 (13,8%)

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

32. Utilizagdo do sistema hibrido (aulas praticas presenciais e aprendizagem virtual sincrona),

durante a pandemia da COVID-19, disponibilizadas pela FMO.
798 respostas

400

364 (45,6%)

300

248 (31,1%)
200

100

32 (4%) 97 (12,2%)

57 (7,1%)

1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

DOCENTES

15. Qualidade dos recursos de tecnologia de informatica disponibilizados, incluindo wi-fi,
multimidia, plataformas, etc.

97 respostas

80
60
40

20
1 (‘1?0)

1
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*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.

16. Qualidade da estrutura fisica.
97 respostas

80 80 (82,5%)
60
40
20
0 (0%) 0 (0%) 2(2,1%) 15 (15,5%)
0 \ | |
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

17. Qualidade da limpeza.

97 respostas

80
75 (77,3%)
80
40
20
0 (0%) 0 (0%)
0 | |
1 2

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

18. Qualidade dos equipamentos destinados as aulas praticas (laboratorios).
97 respostas

80
78 (80,4%)
60
40
20
0 (0%) 0 (0%) 13 (13,4%)
0 | |
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.
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19. Acesso e qualidade do acervo digital e fisico da biblioteca da FMO.
97 respostas

80
74 (76,3%)
60
40
20
0 (0%) 0 (0%)
. \ |
1 2

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

23. Utilizacao de plataformas virtuais de aprendizagem sincrona, durante a pandemia da COVID-19,
disponibilizadas pela FMO.

97 respostas

100
75 81 (83,5%)
50
25
0 0%) 0 (0%) 3G,1%) 13 (13 4%)
0
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfacéo, de 1 a 5.

24. Utilizacao do sistema hibrido (aulas praticas presenciais e aprendizagem virtual sincrona),
durante a pandemia da COVID-19, disponibilizadas pela FMO.

97 respostas

80
70 (72,2%)

60

40

20

6 (6,2%)
0 (0%) 1(1%)
0 | \
1 2 3 4 5

*Escala crescente de satisfagdo, de 1 a 5.

95



Faculdade de Medicina de Olinda

—£19{(>— _FACULDADE DE MEDICINA DE OLINDA

ADMINISTRATIVO

10. Qualidade da estrutura fisica.

105 respostas

100

85 (81%)

75

50

25

2 (1,{9%) 1(1%) 5 (4,8%)

12 (11,4%)

1 2 3 4 5
*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

11. Qualidade da limpeza.

105 respostas

80
} 65 (61,9%)
40
B 26 (24,8%)
2 (1,‘9%) 2(1 s|9°/°) 10 (9,5%)
0 1 9 3 4 °

*Escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5.

Os resultados mostram que a comunidade académica considera os espacos fisicos da

faculdade satisfatorios, sem alteracdo no conceito de satisfacdo positiva ja apresentado nos
relatorios 2018-2019.

A biblioteca da FMO ¢é reconhecida pelo corpo docente e discente, pela qualidade no

seu acervo digital e fisico, possuindo todos os titulos e quantidades de livros exigidos pelo

MEC. Esse reconhecimento, atende ainda as necessidades do seu corpo docente e discente.

Quantitativo  de  titulos e  exemplares catalogados na  Biblioteca:
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Acervo Fisico Total de Titulos Total de Exemplares
Livros 381 11.879
Periodicos 64 1.146
Total Exemplares 13.025 livros e periédicos

O sistema hibrido (aulas praticas presenciais e aprendizagem virtual sincrona) foi
implantado com reconhecida satisfacdo de docentes e discentes, atendendo as novas

necessidades imposta pela pandemia do COVID-19.

1 ANALISE DE DADOS E DAS INFORMACOES

Mediante todo 0 exposto ao longo deste relatério, podemos observar como a Faculdade
de Medicina de Olinda foi percebida e vivenciada pela sua comunidade académica no periodo
2018-2020.

Nos resultados relativos ao EIXO I, aspectos como acesso ao questionario, contribuicao
do processo avaliativo para o planejamento institucional e conhecimento dos resultados foram
avaliados de forma satisfatoria. Apesar das dificuldades impostas pela pandemia do COVID-19,

nao houve retrocesso no indice de participacdo no processo.
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PARTICIPACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA NA AUTOAVALIACAO DA
FACULDADE DE MEDICINA DE OLINDA:

ANO: 2020
PARTICIPACAO DISCENTE: 65%
PARTICIPACAO DOCENTE: 93%

PARTICIPACAO DO CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO: 92 %

ANO: 2019
PARTICIPACAO DISCENTE: 65%
PARTICIPACAO DOCENTE: 90%

PARTICIPACAO DO CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO: 92%

ANO: 2018
PARTICIPACAO DISCENTE: 57%
PARTICIPACAO DOCENTE: 29%

PARTICIPACAO DO CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO: 70%

Na avaliacdo do EIXO II, observamos que um dos apontamentos feitos em avaliacdes
anteriores (2018 -2019) foi suprido: boa parte da comunidade académica, principalmente o
corpo docente, tem pleno conhecimento sobre a Misséo Institucional. Este resultado foi possivel
gracas ao trabalho da gestdo académica e administrativa na divulgacdo visual realizada. A
Misséo tornou-se, nos ultimos anos, um dos principais pontos abordados na recepcao dos novos
estudantes, nos pronunciamentos de abertura e encerramento de eventos realizados na
Faculdade, em reunides gerais. O conhecimento do PDI pelos discentes, entretanto, necessita
de um trabalho de divulgacdo desse instrumento que promova 0 empoderamento necessario.

No campo de ensino e pesquisa, avaliados no EIXO 111, fica evidente a satisfacdo dos
discentes. A IES publica a revista Anais da Faculdade de Medicina de Olinda. A publicacdo

traz artigos, relatos de casos e estudos e pretende ser um veiculo de transmissdo de
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conhecimento e vitrine de fatos académicos, com publicacfes de discentes, comunidade
externa, contribuindo academicamente para o conhecimento cientifico, tendo em vista que esta
é uma das missoes basilares da instituigcéo.

No contexto do EIXO 1V, os dados apresentados através dos questionarios aplicados
pela comissdo levam a conclusdo de que ha um elevado indice de aprovacdo do corpo docente
e satisfacdo do corpo técnico-administrativo em relagdo ao estimulo dado pela FMO ao
exercicio de aprimoramento das atividades profissionais. Os dados satisfatérios no que tange a
organizagéo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora com participagdo
dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios, confirma a atuacdo do
Conselho Superior — CONSU (instancia maxima de deliberagdo, quanto aos assuntos de
interesse institucional), cuja composicado e competéncias sdo descritas no Regimento da FMO.

O Colegiado de Curso € 6rgao deliberativo, normativo e coletivo cuja finalidade é
promover assessoria didatica e administrativa no ambito de cada curso da FMO, tendo a
seguinte composicéo:

A sustentabilidade financeira € garantida pelo acompanhamento dos gastos com custeio,
para evitar o desperdicio de recursos, sensibilizacdo e conscientizacdo sobre economia e
racionalizacdo de despesas para otimizacdo da utilizac@o de rede elétrica, agua, telefonia fixa,
internet, uso de materiais e equipamentos pela comunidade académica. Assim como a
capacidade da IES em responder a situacéo de adversidade, causada pela pandemia, com acdes
de contingenciamento da disseminacdo do coronavirus promovidas pela FMO e avaliadas com
alto nivel de satisfacéo.

No que diz respeito a infraestrutura, objeto de estudo do EIXO V, foram implantadas
inovacdes tecnoldgicas, como utilizacdo de plataformas virtuais de aprendizagem sincrona e
utilizacdo do sistema hibrido (aulas préaticas presenciais e aprendizagem virtual sincrona), que
obtiveram aprovacéo do corpo docente e discente.

Ao longo de 2020, a CPA identificou uma série de potencialidades e superacdes em
relacdo as questBes internas e externas da Instituicdo. Com isto, podemos afirmar que o
crescimento da FMO é fato e a busca pelo aprimoramento € uma realidade.

A comissdo ressalta, ainda, alguns pontos avaliados de forma aberta, como

critica/sugestao, e que foram agrupados de acordo com as dimensdes avaliadas:
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Dimensao Demandas

Politicas de pessoal Formacdo continuada dos professores em metodologia
ativa; humanizagdo do corpo administrativo.

Organizagdo e gestdo da Agilidade na resolucdo de problemas, descentralizagéo

instituicao de servigos administrativos

Comunicacgao Melhoria do site, portal, comunicacgéo interna.

Infraestrutura fisica, recursos Instalacdo de chuveiros e tomadas; melhoria de wi-fi;

de informacdo e comunicacdo  melhoria na oferta de alimentagdo e limpeza dos

banheiros.
Politicas de atendimento aos Revisdo do fluxograma de atendimento; ampliagcdo do
estudantes horario de atendimento na secretaria (integral) com

dominio de informagBes bésicas; ampliar acesso a
coordenacdo do curso; disponibilizacdo do boleto de
pagamento da mensalidade via portal; atualizacdo das
faltas de forma répida e eficiente; divulgacdo dos
servigos oferecidos pelo NAP.

2 CONSIDERACOES FINAIS E PLANO DE MELHORIAS

A avaliagdo institucional tem como propésito desenvolver um processo que
pressuponha a realizacdo de agdes avaliativas, coletivamente concebidas, privilegiando um
modelo interdisciplinar e integrado. A analise dos processos académicos e administrativos
constitui-se na finalidade principal da auto avaliacdo da Faculdade, de modo a possibilitar nova
tomada de decisdo, com vistas ao aperfeicoamento e fortalecimento institucionais. Com a
suspensdo das atividades presenciais, em marco de 2020, em decorréncia da pandemia do novo
coronavirus, a Faculdade de Medicina de Olinda, adotou as aulas remotas, tanto sincronas
como assincronas, e as atividades domiciliares especiais como objetivo de manter o calendario
académico e a conexao e comunicacao entre toda a comunidade académia durante este periodo.
Buscando fazer um diagndstico sobre a participacdo e o aproveitamento das aulas remotas da
Faculade de Medicna de Olinda, decidiu realizar uma avaliacdo institucional, estabelecendo um
adendo ao Plano de Avaliacdo Institucional.

Este relatorio parcial contempla acdes adptadas da CPA realizadas no ano de 2020 com
uma analise consolidada nos Relatorio Parciais de 2018 e 2019. Através da autoavaliacdo
institucional e do acompanhamento do PDI (2016-2020), mostra o resultado da implementacéo
de estratégias de mobilizacdo, mesmo em estado de pandemia, para que a comunidade
académica participasse ativamente desse processo avaliativo e apontasse fragilidades para plano
de melhorias. Foi possivel perceber o resultado positivo dessa iniciativa, através do percentual

de adesdo dos diversos segmentos. Devemos ressaltar, ainda, que o ato de disseminar a cultura
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de autoavaliagdo requer um trabalho constante, através das diversas formas de comunicac&o,
que variam de acordo com as especificidades dos grupos. Este relatério serd amplamente
difundido, em cdpias disponibilizadas em ambientes estratégicos, alem do ambiente virtual da
instituicdo e servira de base para o desenvolvimento constante da instituicdo. Cabe-nos ressaltar
que, outras medidas também foram adaptadas a fim de atender o momento atipico o qual o
mundo esté vivenciado. Em virtude desse momento, alguns dos itens a serem contemplados no

cronograma do plano de melhorias tiveram que ser redefinido.

Fragilidades

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Necessidade de fortalecimento da ampla divulgacdo dos resultados da avaliagédo

institucional.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

- Necessidade de imlementacdo e divulgacdo das acOes de inclusdo social; Promocédo de

melhorias da comunicacdo entre a instituicdo e o corpo docente e discente.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Necessidade de revitalizacdo do Site Institucional; Capacitacdo permanente dos

funcionarios para aperfeicoar o atendimento.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

- Atualizacdo dos instrumentos de avaliacdo de desempenho; Desenvolvimento de
treinamento interno do pessoal técnico-administrativo; Aperfeicoamento dos sistemas

administrativos. .

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Necessidade de ampliacdo da oferta de internet, Manutencdo e ampliacdo constante dos

servicos prestados.
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Faculdade de Medicina de Olinda

{

APENDICE A - TOTAL DE VAGAS DE MONITORIA OFERECIDAS EM 2020.2 — 48

VAGAS

HABILIDADES
(12 Vagas)

02 Crianca

02 Mulher

02 Adulto

02 lIdoso

02 Mental

02 Urgéncia

LMF
(P 2 -27 Vagas)

05 UC 07

05 UC 08

05 UC 09

04 UC 19

04 UC 20

04UC21

LPF (9 Vagas)

03 Sistema Imunolégico

03 Sistema Enddcrino

03 Sistema Hematoldgico
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APENDICE B - QUESTIONARIO 2020 — DISCENTE
Numa escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5, responda o questionario a seguir:

1. Facilidade de acesso a este questionario de autoavaliagdo da FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

2. Percepgéo de que a participacao na autoavaliacdo institucional contribui para o planejamento
das acdes da FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

3. Conhecimento dos resultados da autoavaliagdo institucional realizada pela CPA.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

I

. Conhecimento do plano de desenvolvimento institucional (PDI) da FMO.

)1 ()2 ()3 ()4 ()5

~

(621

. Conhecimento da missao e dos valores institucionais da FMO.

)1 ()2 ()3 ()4 ()5

~

()}

. Coeréncia entre as acdes praticadas pela instituicdo e o proposto em sua missao.

)1 ()2 ()3 ()4 ()5

~

\l

. Politica institucional de inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais.

)1 ()2 ()3 ()4 ()5

~

8. Comunicacdo interna e externa da FMO através dos recursos de midia utilizados pela
instituicdo.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

9. Qualificacdo do corpo docente da FMO para sua formacéo.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

10. Qualificacdo do corpo de apoio técnico nos laboratorios da FMO.
()1 ()2 ()3 ()4 ()5
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11. Qualificacdo do corpo administrativo da FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

12. Servigos e acessibilidade ao aluno na secretaria geral.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

13. Servigos e acessibilidade ao aluno na Coordenagao do Curso.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

14. Servigos e acessibilidade ao aluno nas Coordenacgdes de Atividades do Curso (LMF, TBL,
PBL, Habilidades, Ambulatérios, etc).

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

15. Servigos e acessibilidade ao aluno na Diretoria Académica.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

16. Servicos e acessibilidade ao aluno nas instancias superiores institucionais.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

17. Qualidade dos recursos de tecnologia de informatica utilizados, incluindo wi-fi, multimidia,

plataformas, etc.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

18. Qualidade da estrutura fisica.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

19. Qualidade da limpeza.
()1 ()2 ()3 ()4 ()5

20. Qualidade dos equipamentos destinados as aulas praticas (laboratorios).

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

21. Acesso e qualidade do acervo digital e fisico da biblioteca da FMO.
()1 ()2 ()3 ()4 ()5
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22. Potencial do curso em corresponder as suas expectativas de formacao médica.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

23. Capacidade dos projetos ou atividades de extensdo propostos pela FMO contribuirem para

a sua formagdo medica.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

24. Capacidade das atividades de iniciacdo cientifica propostas pela FMO contribuirem para a

sua formacdo médica.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

25. Capacidade das atividades de monitoria propostas pela FMO contribuirem para a sua

formagdo médica.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

26. Capacidade das atividades das ligas académicas da FMO contribuirem para a sua formacao
médica.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

27. Conhecimento e dominio das metodologias de ensino-aprendizagem utilizadas pela FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

28. Acdes de apoio aos estudantes pelo Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAP).
()1 ()2 ()3 ()4 ()5

29. Acbes de contingenciamento da disseminacdo do coronavirus durante a pandemia,

promovidas pela FMO.
()1 ()2 ()3 ()4 ()5

30. ContribuicBes dos estudantes com as medidas de contingenciamento da disseminagdo do

coronavirus durante a pandemia, promovidas pela FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5
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31. Utilizacdo de plataformas virtuais de aprendizagem sincrona, durante a pandemia da
COVID-19, disponibilizadas pela FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

32. Utilizacdo do sistema hibrido (aulas praticas presenciais e aprendizagem virtual sincrona),
durante a pandemia da COVID-19, disponibilizadas pela FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

Comentarios, criticas e/ou sugestdes (opcional):
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APENDICE C - QUESTIONARIO 2020 — ADMINISTRATIVO

Numa escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5, responda o questionario a seguir:

1. Facilidade de acesso a este questionario de autoavaliagdo da FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

2. Percepcéo de que a participacao na autoavaliacdo institucional contribui para o planejamento
das acdes da FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

3. Conhecimento dos resultados da autoavaliagdo institucional realizada pela CPA.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

4. Conhecimento da missao institucional da FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

5. Coeréncia entre as a¢des praticadas pela FMO e 0 proposto em sua misséo.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

6. Politica Institucional de inclusdo de pessoas portadoras de necessidades especiais.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

7. Comunicacdo interna e externa da FMO atraves dos recursos de midia utilizados pela
instituicdo.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

8. Qualificacdo do corpo administrativo da FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

9. Acessibilidade ao corpo administrativo no setor de RH/Gestao de Pessoas.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

10. Qualidade da estrutura fisica.
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11. Qualidade da limpeza.
()1 ()2 ()3 ()4 ()5

12. Qualidade dos equipamentos destinados as atividades administrativas.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

13. Acles de conscientizacdo quanto a importancia do meio ambiente e desenvolvimento

sustentavel, promovidas pela FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

14. Ac¢bes de contingenciamento da disseminacdo do coronavirus, durante a pandemia,

promovidas pela FMO.
()1 ()2 ()3 ()4 ()5

15. Contribuicdes do corpo administrativo com as medidas de contingenciamento da

disseminacgéo do coronavirus, durante a pandemia, promovidas pela FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

Comentarios, criticas e/ou sugestdes (opcional):
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APENDICE D - QUESTIONARIO 2020 - DOCENTE

Numa escala crescente de satisfacdo, de 1 a 5, responda o questionario a seguir:

1. Facilidade de acesso a este questionario de autoavaliagdo da FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

2. Percepcéo de que a participacao na autoavaliacdo institucional contribui para o planejamento

das acdes da FMO.
()1 ()2 ()3 ()4 ()5

3. Conhecimento dos resultados da autoavaliagdo institucional realizada pela CPA.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

I

. Conhecimento do plano de desenvolvimento institucional (PDI) da FMO.

)1 ()2 ()3 ()4 ()5

~

(621

. Conhecimento do projeto pedagdgico do curso de medicina da FMO.

)1 ()2 ()3 ()4 ()5

~

(o)}

. Conhecimento da missao institucional da FMO.

)1 ()2 ()3 ()4 ()5

~

\l

. Coeréncia entre as acOes praticadas pela FMO e o proposto em sua misséo.

)1 ()2 ()3 ()4 ()5

)

o

. Politicalnstitucional de incluséo de pessoas portadoras de necessidades especiais.

)1 ()2 ()3 ()4 ()5

)

9. Comunicacdo interna e externa da FMO através dos recursos de midia utilizados pela

instituicdo.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

10.Qualificacéo do corpo docente da FMO.
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()1 ()2 ()3 ()4 ()5

11. Acessibilidade ao docente na Coordenacao do Curso.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

12. Acessibilidade ao docente nas Coordenagdes de Atividades do Curso (LMF, TBL, PBL,
Habilidades, Ambulatérios, etc)

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

13. Acessibilidade ao docente na Diretoria Académica

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

14. Acessibilidade ao docente nas instancias superiores Institucionais

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

15. Qualidade dos recursos de tecnologia de informética disponibilizados, incluindo wi-fi,

multimidia, plataformas, etc.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

16. Qualidade da estrutura fisica.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

17. Qualidade da limpeza.
()1 ()2 ()3 ()4 ()5

18. Qualidade dos equipamentos destinados as aulas praticas (laboratorios).

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

19. Acesso e qualidade do acervo digital e fisico da biblioteca da FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

20. Acbes de contingenciamento da disseminacdo do coronavirus, durante a pandemia,

promovidas pela FMO.
()1 ()2 ()3 ()4 ()5
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21. ContribuicGes do corpo docente com as medidas de contingenciamento da disseminagéo do
coronavirus, durante a pandemia, promovidas pela FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

22. Conhecimento e dominio das metodologias de ensino-aprendizagem utilizadas pela FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

23. Utilizacdo de plataformas virtuais de aprendizagem sincrona, durante a pandemia da
COVID-19, disponibilizadas pela FMO.

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

24. Utilizacdo do sistema hibrido (aulas préaticas presenciais e aprendizagem virtual sincrona),
durante a pandemia da COVID-19, disponibilizadas pela FMO

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

25. Capacitacdo e Desenvolvimento Docente disponibilizadas pela FMO

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

Comentarios, criticas e/ou sugestdes (opcional):
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